附件1

安徽省医疗服务信息社会公开内容
单位名称:池州市中医医院              2026年第3季度
	信息分类
	指标项目
	本期数值
	上期数值

	1.基本情况
	1.1 重点（特色）专科
	国家级
	0
	0

	
	
	省  级
	5
	5

	
	
	市  级
	3
	3

	
	
	院  级
	0
	0

	
	1.2 “江淮名医”人数
	0
	0

	
	1.3 床医比
	1:0.353
	1:0.329

	
	1.4 床护比
	1:0.38
	1:0.38

	2.医疗费用
	2.1 门诊患者人均医疗费用（元）
	271.69
	262.38

	
	2.2 住院患者人均医疗费用（元）
	5387.03
	5101.38

	
	2.3 医疗机构住院患者单病种平均费用（见附件2）

	
	2.4 基本医保实际报销比例（%）
	城镇职工
	75.19
	75.59

	
	
	城乡居民
	71.11
	69.7

	3.医疗质量
	3.1 治愈好转率（%）
	96.11
	95.96

	
	3.2 手术前后诊断符合率（%）
	100
	100

	
	3.3 急诊抢救成功率（%）
	100
	100

	
	3.4 抗菌药物使用强度（DDDs）
	25.97
	21.33

	
	3.5 门诊输液率（%）
	4.31
	3.58

	
	3.6 无菌手术切口感染率（%）
	0
	0.49

	
	3.7 住院患者压疮发生率（%）
	0
	0

	
	3.8 出院患者手术占比（%）
	21.64
	20.07

	
	3.9 手术患者并发症发生率（%）
	0.18
	0.21

	4.运行效率
	4.1 门诊患者平均预约诊疗率（%）
	4.43
	4.1

	
	4.2 门诊患者预约后平均等待时间（分钟）
	20.62
	21.4

	
	4.3 术前待床日（天）
	二级手术
	1.30
	1.33

	
	
	三级手术
	2.23
	2.07

	
	
	四级手术
	2.77
	2.82

	
	4.4 病床使用率（%）
	72.21
	75.05

	
	4.5 出院者平均住院日（天）
	8.99
	8.93

	
	4.6 门诊人次
	39742
	40168

	
	4.7 出院人次
	3189
	3060

	5.患者满意度
	总体满意度（%）
	95.02
	94.78

	6.服务承诺
	医疗机构服务承诺内容（见附件3）
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附件2

医疗机构住院患者单病种平均费用

	住院患者前20位单病种平均费用

	序号
	疾病名称
（按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	疼痛病
	针刀松解术
	4769.44
	4658.56

	2
	肾积水伴输尿管结石
	输尿管体外冲击波碎石术/输尿管镜输尿管激光碎石取石术
	4333.59
	4451.99

	3
	腰椎间盘突出
	
	4055.51
	4288.55

	4
	输尿管结石伴有积水和感染
	经尿道输尿管镜输尿管激光碎石术
	5544.14
	4673.32

	5
	2型糖尿病伴血糖控制不佳
	
	3094.85
	3104.01

	6
	慢性心力衰竭
	
	5536.8
	5667.56

	7
	恶性肿瘤免疫治疗
	抗肿瘤免疫治疗
	6580.37
	7244.89

	8
	社区获得性肺炎，非重症
	
	3811.11
	3419.51

	9
	前列腺增生
	经尿道前列腺等离子电切术
	7316.16
	7524.56

	10
	恶性肿瘤靶向治疗
	分子靶向治疗
	9189.12
	10382.06

	11
	混合型颈椎病
	
	4291.09
	3616.04

	12
	慢性阻塞性肺病伴有急性加重
	
	5077.93
	6745.32

	13
	腔隙性脑梗死
	
	3483.86
	3881.21

	14
	偏瘫
	
	7717.44
	7296.55

	15
	开放性手部损伤
	指神经吻合术、血管缝合术、肌腱缝合术
	5450.85
	6783.99

	16
	取除骨折内固定装置
	内固定装置去除术
	3591.56
	3296.31

	17
	周围性面神经麻痹
	
	6002.83
	5564.14

	18
	胆囊结石伴慢性胆囊炎急性发作
	腹腔镜下胆囊切除术
	6659.65
	7020.96

	19
	恶性肿瘤维持性化学治疗
	静脉注射化疗药物、分子靶向治疗
	3701.61
	4019.7

	20
	胆囊结石伴慢性胆囊炎
	腹腔镜下胆囊切除术
	6338.32
	6408.92



	医院特色专科住院患者前5位单病种平均费用

	序号
	疾病名称
（按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	疼痛病
	针刀松解术
	4769.44
	4658.56

	2
	肾积水伴输尿管结石
	输尿管体外冲击波碎石术/输尿管镜输尿管激光碎石取石术
	4333.59
	4451.99

	3
	腰椎间盘突出
	
	4055.51
	4288.55

	4
	输尿管结石伴有积水和感染
	经尿道输尿管镜输尿管激光碎石术
	5544.14
	4673.32

	5
	2型糖尿病伴血糖控制不佳
	
	3094.85
	3104.01




附件3

医疗机构服务承诺内容

	序号
	承诺服务内容

	1
	规范上岗，文明服务：医务人员着装整洁、挂牌上岗，文明用语、礼貌接待，严格遵守医德医风规范。

	2
	首问首诊，尽责履职：认真执行首问、首诊负责制，严格遵守诊疗规范，全力提供安全、高效、优质的医疗服务。

	3
	合理诊疗，科学施治：严格落实合理检查、合理治疗、合理用药，坚持科学规范诊疗，维护患者健康权益。

	4
	绿色通道，急救优先：保障急诊绿色通道畅通，优先救治急危重症，全力做好急诊救治工作。

	5
	标识清晰，便民导诊：就医指引标识醒目，设有一站式服务中心，为病人提供咨询、导诊、分诊及便民服务。

	6
	预约挂号，便捷就医：提供现场窗口、自助机挂号服务，也可关注池州市中医医院微信公众号进行预约挂号。

	7
	明码标价，公开透明：严格执行国家药品价格政策和医疗服务项目价格，公开医疗服务收费标准和常用药品价格。

	8
	廉洁行医，恪守医德：坚持患者利益至上，拒绝接收患者或亲友馈赠的红包、礼品、宴请，弘扬医疗行业清风正气。

	9
	尊重隐私，保障权益：严格保护患者隐私，不泄露病史及个人信息，维护患者合法权益。

	10
	畅通投诉，接受监督：设立投诉电话，专人受理、及时回应、限期办结，做到有诉必接、有错必改、有责必究。
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